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Resumen

El objetivo del presente articulo es mostrar una estrategia de mediacion pedagdgica que usa
un modelo hibrido, basado en la metodologia de aula invertida y el uso de plataforma
EMINUS, con la intencidon de favorecer el autoaprendizaje y la ensefianza a distancia;
implementada al interior de la Facultad de Pedagogia, de la Universidad Veracruzana, en
México. Se trata de una investigacion cualitativa, realizada desde la Investigacion — Accion,
con un grupo de 30 estudiantes universitarios que cursaron la materia de Desarrollo Humano.
Los resultados muestran que hay un incremento significativo en la interaccion de los
estudiantes, con argumentos fundamentados y aumento en la iniciativa por documentarse.
En las conclusiones se destaca la importancia de este modelo para contar con materiales que
respondan a las necesidades especificas de cada aprendiente.

Palabras clave: Autoaprendizaje, ensefianza a distancia.
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Pedagogical mediation with a hybrid model and methodology flipped

classroom

Abstract

The objective of this article is to present a pedagogical mediation strategy that uses a hybrid
model, based on the flipped classroom methodology and the use of the EMINUS platform,
with the intention to promote self-learning and distance learning. Thie mediation was
implemented within the Faculty of Pedagogy, at Universidad Veracruzana, in Mexico. This
is a qualitative investigation carried out using Action Research methodology, with a group
of 30 university level Human Development students. The results indicate that there is a
significant increase in student interaction, with well-founded arguments and increased
initiative. The conclusions highlight the importance of this model with specific materials
that fit the specific needs of learners.

Keywords: Self-learning, distance learning.

Introduccion

En Meéxico, la pandemia de COVID 19 obligd al magisterio a realizar home office y
desarrollar su catedra usando la modalidad virtual; para ello, se vio en la necesidad de ajustar
sus disefios instruccionales y procesos de mediacion pedagogica para adecuarlos a esta forma
de trabajo; como resultado se han generado estrategias innovadoras, ya que incorporan
modelos de ensefianza distintos, asi como herramientas digitales que no se habian utilizado
antes.

Esto implico un gran esfuerzo por parte del magisterio y la necesidad imperativa de poner
en practica habilidades que se encontraban dormidas, que no se habian puesto en accién y
por supuesto también se hizo necesario dar rienda suelta a la creatividad para atender de
manera inmediata y con eficacia las necesidades que el contexto demandaba.

Es decir, se vieron obligados a repensar su funcion, a redisefiar planeaciones didacticas y a
sumergirse en procesos de capacitacion y autoestudio para incorporar, en su practica docente
cotidiana, tecnologias de informacion y comunicacion cambiando la forma de elaborar,
adquirir y transmitir conocimientos (Cedefio y Vigueras, 2020); todo con la intencién de
realizar las actividades de una manera mas eficaz y apoyar a los estudiantes en la consigna
de adquirir aprendizajes significativos.

En el caso particular de la Universidad Veracruzana se increment6 el uso de plataforma
institucional EMINUS y de herramientas digitales. En EMINUS los docentes colocan sus
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disefios instruccionales correspondientes a cada una de las materias por periodo escolar; es
un sistema de educacién distribuida que integra diversos recursos tecnoldgicos con la
intencion de apoyar el aprendizaje de la comunidad estudiantil.

Diversos autores como Parra (2005), Colunga (2005) y Jiménez (2006), citados por
Hernandez y Cruz (2012), mencionan:

El sistema llamado “EMINUS” (Sistema de Educacion Distribuida de la Universidad
Veracruzana) es un sistema de administracion de ambientes flexibles de aprendizaje,
el cual sirve para presenciar cursos en linea para distribuirse en internet o redes
internas. Permite la comunicacion en forma sincrénica y asincrénica ya que utiliza
las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion para aprovechar la facilidad de
distribucion de materiales formativos y herramientas de comunicacion. Esto permite
crear un entorno completo para el aprendizaje ayudando a la vez a mejorar los niveles
educativos sin limites de tiempo y de distancia, permitiendo a cada estudiante tomar
el control de su aprendizaje y formacién de una forma independiente y colaborativa.
Con este sistema se redefine la docencia de manera més placentera, Util y eficiente
con énfasis en la comunicacion, la colaboracion y la distribucion de materiales de
enseflanza y aprendizaje. (p.6)

La plataforma no solo es el resultado de un avance tecnoldgico, sino que es una prueba
fehaciente de la evolucidn del proceso de ensefianza — aprendizaje; puesto que se trata de
una plataforma que cuenta con herramientas que favorecen el aprendizaje individual y grupal
en sentido vertical (profesor — alumno) y horizontal (alumno — alumno); los estilos de
aprendizaje se encuentran representados en el disefio de su interfaz, por lo que la diversidad
de caracteristicas de los estudiantes no representa un obstaculo en la adquisicion de
aprendizajes (Colunga y Jiménez, 2007).

Se trata de una plataforma muy completa, que ayuda de manera significativa en los procesos
de mediacidn pedagdgica acordes al modelo de ensefianza, que se lleva a cabo al interior de
la Universidad Veracruzana.

De 2020 a 2022 esta plataforma fue la principal via de comunicacion con los alumnos, y su
uso se apoyé en otras herramientas como Microsoft Teams, Zoom, Google Meet que
optimizaron el trabajo sincronico.

Es precisamente, en el marco de esta dindmica de trabajo, donde se genera la investigacion
que se muestra en el presente articulo. El disefio instruccional que se monto en la plataforma
de EMINUS fue elaborado desde la perspectiva del Aula Invertida combinandolo con un
modelo hibrido, ya que se llevo a cabo trabajo asincrénico y sesiones sincronicas.

Por lo tanto, el disefio contempla actividades de aprendizaje activo (active learning) en las
clases universitarias con la intencidn clara de lograr un mejor rendimiento académico de los
estudiantes (Prieto et al., 2020).

Con la intencion de contextualizar un poco mas se menciona brevemente caracteristicas del
Aula Invertida o Flipped Classroom y del modelo hibrido. De acuerdo con Rangel (2020) la
metodologia de Aula Invertida se estructura en dos momentos:

El primer momento corresponde a las actividades que el docente solicita realizar a sus
alumnos fuera de clase. Estas actividades se desarrollaron en la plataforma institucional
EMINUS, implicaron la revisién de lecturas y videos cortos explicativos, que tuvieron que
realizar los estudiantes antes de la sesion sincronica realizada a través de videoconferencia
de Microsoft Teams.
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Las actividades previas a la sesion sincronica ayudan al estudiante a comprender los
conceptos 0 saberes tedricos que se abordaran en la sesion sincronica. Posterior a la
realizacion de las actividades previas se le solicito, a los alumnos, que contestaran un
examen, con una doble intencién, por un lado, se comprueba si han comprendido los
contenidos y por otro, es una forma de retroalimentar sobre todo aquellos puntos que no
quedaron muy claros y en caso de ser necesario solicitarles que vuelvan a revisar los
materiales.

Por ultimo, para completar ese trabajo previo a la sesion sincronica, el profesor solicita
realizar una tarea (resumen, mapa conceptual, comentario critico, cuadro sindptico, etc.)
como producto de la revision de los materiales (lectura y video explicativos), mismo que
puede entregar a través de la plataforma o entregarlo en la sesion sincronica.

El segundo momento alude al trabajo sincronico y contempla actividades que tienen la
intencion de promover el aprendizaje participativo. El profesor puede iniciar su sesion
atendiendo dudas derivadas del estudio de los temas o retroalimentando aquellas preguntas
del examen en donde hubo error; posteriormente generar una presentacion y anélisis de las
tareas encargadas tratando de involucrar la participacion de sus alumnos lo mas posible;
generar debates entre los estudiantes o pedirles que resuelvan un problema de manera
colaborativa.

Lo anterior, exige del docente su capacidad para administrar el tiempo y seleccionar las
actividades que considere mas relevantes para apoyar a los estudiantes en la adquisicion de
aprendizajes significativos, pues no hay que olvidar que las sesiones fueron de dos horas.

Por altimo, en lo que se refiere a las caracteristicas del modelo hibrido, de acuerdo a Rangel
(2020), se trata de un modelo que cuenta con un disefio instruccional para un curso en linea
y se combina con algunas sesiones presenciales, las cuales se usan para profundizar en los
conocimientos, el maestro responde a las dudas de sus alumnos, con estas sesiones
presenciales se fortalecen competencias de comunicacion, interaccion, colaboracion,
relaciones interpersonales, entre otras; es decir, este modelo concentra las bondades del
modelo presencial y el modelo en linea.

Se usan plataformas para la realizacion de actividades que promuevan el aprendizaje en
linea, pero se complementa con actividades en el salon de clase o a través de una
videoconferencia sincrénica (Microsoft Teams, Zoom, Google Meet), como fue el caso de
la intervencidén que se presenta, de tal manera que las sesiones sincronicas no eran
presenciales, pero si se acercaban al trabajo presencial, pues los profesores interactuaban con
sus estudiantes en tiempo real con sus estudiantes.
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Metodologia

El trabajo realizado se desarroll6 desde la dptica de la Investigacion — Accion (estudio
cualitativo), de tal manera que se tuviera claridad en las etapas o fases para llegar a los
resultados deseados.

Una forma de indagacion autoreflexiva realizada por quienes participan (profesorado,
alumnado, o direccion, por ejemplo) en las situaciones sociales (incluyendo las
educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: a) sus propias practicas
sociales o educativas; b) su comprension sobre las mismas; y c) las situaciones e
instituciones en que estas practicas se realizan (Kemmis 1984, citado por Latorre,
2005, p.24).

En este sentido, la Investigacion — Accion busca indagar sobre las situaciones o
probleméticas actuales desde la perspectiva de la propia practica profesional, para
posteriormente poder interpretar esa problematica y planificar acciones que se pondrén en
marcha en un tiempo determinado en busca de mejorar la situacién actual.

De manera adicional, es conveniente mencionar algunas caracteristicas que le distinguen y
tener mayor claridad de la metodologia:

— Se centra en el descubrimiento y resolucion de los problemas a los que se
enfrenta el profesorado para llevar a la practica sus valores educativos.

— Supone una reflexion simultanea sobre los medios y los fines. Como fines,
los valores educativos se definen por las acciones concretas que selecciona el
profesorado como medio para realizarlos. Las actividades de ensefianza
constituyen interpretaciones practicas de los valores. Por lo tanto, al
reflexionar sobre la calidad de su ensefianza, el profesorado debe hacerlo
sobre los conceptos de valor que la configuran y moldean.

— Supone el didlogo con otras u otros profesionales. En la medida en que el
profesorado trata de poner en préactica sus valores profesionales mediante la
investigacion — accién, se hace responsable de los resultados ante sus
comparieros. Esa responsabilidad se expresa en la elaboracion de expedientes
que documenten los cambios habidos en la practica y los procesos de
deliberacion y reflexion que dan lugar a esos cambios (Elliot 1993, citado por
Latorre, 2005, p.26)

La interrupcion intempestiva de actividades presenciales, en las instituciones educativas,
oblig6 a migrar a la modalidad virtual, de la noche a la mafana y fue necesario realizar este
tipo de reflexion de la praxis pedagdgica, asi como realizar las adecuaciones necesarias para
no interrumpir el proceso formativo de los estudiantes.

Participantes

La intervencion se realizd con un grupo de 30 estudiantes que cursaban la materia de
Desarrollo Humano, la cual forma parte de la malla curricular de la Licenciatura en
Pedagogia, que oferta la Universidad Veracruzana en el campus Poza Rica — Tuxpan,
México. Por lo tanto, los criterios de inclusion fueron: a) Ser estudiante de la Facultad de
Pedagogia, b) Estar inscritos en el periodo agosto — diciembre de 2021 y c) Estar inscrito en
la materia de Desarrollo Humano.
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Al ser un trabajo cualitativo, especificamente una Investigacion-Accién, se realizaron las
etapas que se describen a continuacion:

Etapa 1. Diagndstico, su finalidad era detectar las necesidades o areas de oportunidad
desde la perspectiva de los estudiantes, para ello se elabord un cuestionario en la plataforma
de Google Forms, para facilitar la recopilacién de informacion. Los resultados del
diagnostico reflejaron la necesidad de incorporar herramientas digitales en las estrategias de
ensefianza, trabajar en la motivacion de los estudiantes para incrementar su participacion y
su interaccion.

Etapa 2. Disefio y aplicacion de la intervencion, integra las acciones pertinentes para
trabajar en las areas de oportunidad detectadas; se optd por disefiar una estrategia, creada
desde la Optica de un modelo hibrido (combinando sesiones asincrénicas y sincronicas),
usando la metodologia de aula invertida.

Por lo tanto, se contd con 12 sesiones de clase, cada una con su objetivo de aprendizaje y la
descripcion de las actividades a realizar, en los dos momentos que caracterizan a la
estrategia: las actividades asincronicas, en donde se utilizé la plataforma EMINUS,
consistieron de lecturas cortas explicativas, videos, exdmenes cortos del tipo diagndstico
utilizando Google Forms y actividades sincronicas, desarrolladas a través de
videoconferencias de Microsoft Teams en las que se priorizé el trabajo colaborativo a
distancia. De acuerdo a Rivera (2019) “El Modelo aula invertida propicia la creacion de un
ambiente de aprendizaje colaborativo, donde prima la familiaridad, amabilidad y
responsabilidad por el cumplimiento de las tareas asignadas” (p.78). La evaluacion se
trabajé utilizando listas de cotejo y escalas estimativas.

Etapa 3. Evaluar la intervencion y reflexionar sobre los resultados obtenidos. Para valorar
la eficacia de la intervencion se disefid un instrumento que permitié conocer la opinion de
los estudiantes en relacion al trabajo realizado.

Contenia siete preguntas que se plantearon a partir de tres categorias: Organizacion: ¢El
tiempo disponible fue suficiente para la realizacion de las actividades?, ¢Las indicaciones
fueron claras, en cada una de las actividades? y ¢El acceso a la informacion te result6 facil?;
Impacto de las actividades realizadas: ¢La dinamica de trabajo, contribuyd a tu aprendizaje?,
¢Sefiala que tan complicadas te parecieron las actividades? y Grado de satisfaccion: ¢Te
agradé la dindmica de trabajo?, ¢ Te gustaria que todas las materias utilizaran la estrategia de
Aula Invertida?

Ademas, la evaluacion de los productos entregados por los estudiantes también facilito la
identificacion de su grado de aprendizaje. Cabe aclarar, que este tipo de intervenciones que
se realizan desde la dptica de la investigacion-accidn, se convierten en procesos recursivos,
porgue a partir de la evaluacion de la intervencion y reflexion de los resultados se puede
generar un nuevo plan de intervencién e inicia nuevamente el proceso.
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Analisis de resultados y discusion

La intervencién contempl6 12 sesiones, en las cuales, ademas de especificarse al inicio: el
programa educativo, materia, fecha de realizacion, el tema, la unidad de competencia, y el
aprendizaje esperado, en cada una, se contemplaba la planeacién de actividades atendiendo
a dos momentos (sincrénico y asincronico):

— Asincrénico: enfocado en el trabajo previo a la sesion sincronica, aqui el estudiante

debia asumir el compromiso de leer y revisar los materiales que el profesor seleccion6
y colocé en la plataforma institucional (EMINUS), en este caso se procurd que fuera
una lectura corta y un video de corta duracion. EI mecanismo utilizado para verificar
que el estudiante hubiera realizado este trabajo previo, fue un examen rapido para dar
retroalimentacion al estudiante, mismo que se les hizo llegar a través de un formulario
de Google Forms. Después de analizar la lectura y visualizado el video, el estudiante
ademas de responder el examen rapido realiz6 una tarea de manera individual: mapas,
infografia, resumen, comentario, entre otras.
Es pertinente mencionar que este momento del disefio instruccional fue el mas
demandante, ya que implico la seleccion y disefio de materiales con intenciones muy
claras; en el caso de las lecturas se cuido6 que integraran los referentes tedricos basicos,
relacionados con el tema a analizar y los videos, Lopez (2016) recomienda que sean
cortos y explicativos, claros de entender; lo ideal es que sean videos expresamente
disefiados para las teméticas a abordar, sin embargo ello implica una inversion mayor
del tiempo, es por ello que en la presente intervencidn se seleccionaron de you tube.

— Sincrénico en espacio virtual a través de videoconferencia de Microsoft Teams, en
estas reuniones se busco fomentar el trabajo colaborativo y la reflexion grupal. Las
sesiones iniciaban con la retroalimentacion de aquellas preguntas en donde el
estudiante habia tenido duda o error y la socializacion de los productos realizados de
manera individual, en el trabajo de esta sesidn se hacia un marcado énfasis en el trabajo
en equipo ya que, con ayuda de sus pares, el estudiante ademas de realizar procesos
reflexivos, hacia la transferencia hacia su propio contexto.

De entrada, queremos resaltar que, desde la primera sesion sincronica, los alumnos
incrementaron su interaccién, sin lugar a duda la revision previa del material les dio un marco
de referencia que fundamento sus argumentos externados en la reunion.

Comentaron que sintieron un poco de nerviosismo a la hora de responder al breve examen
rapido que contestaron (a través de un formulario de Google Forms) después de haber
revisado tanto la lectura como el video, pero esta accion permitid identificar aquellas areas
en las que era necesario retroalimentar, y precisamente con esta accion, se inicié cada una
de las sesiones sincrénicas.

La dindmica de trabajo permitié que, en el trabajo previo a la sesion sincronica, los
estudiantes se documentaran y se apropiaran del referente tedrico basico; en esta fase, fue
muy importante el compromiso y responsabilidad del estudiante para realizar las acciones
de autoestudio.

Por su parte, el profesor tuvo el cuidado de asumir su rol de mediador pedagdgico, y no
llegar a la sesion sincrénica y adoptar el rol tradicional de dar una clase expositiva
explicdndole al pie de la letra, todo el contenido a los estudiantes; sino todo lo contrario, se
tratd de sesiones en donde se orient6 y re-direcciond la interaccion entre los estudiantes,
estimulando su reflexion, a través del trabajo colaborativo de tal manera que con la ayuda
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de sus pares, fuera mas facil realizar la transferencia de la teoria a situaciones propias de su
vida cotidiana. Los resultados de la aplicacion de la estrategia se muestran en la tabla 1.

Tabla 1

Resultados de aprobacion por sesion

Resultados
Sesion Estudiantes Estudiantes
No aprobados Aprobados
Numero Porcentaje Numero Porcentaje

1.Comunicacion efectiva 3 10% 27 90%
2.Asertividad 4 13% 26 87%
3.Dependencia 2 6% 28 94%
4.Amor y manifestacion de los afectos 3 10% 27 90%
5.Actitud 3 10% 27 90%
6.Apertura y tolerancia 2 6% 28 94%
7.Inteligencia emocional 3 10% 27 90%
8.Autoestima 2 6% 28 94%
9.Valores y sentido de vida 4 13% 26 87%
10.Separacion y pérdida 3 10% 27 90%
11.Conductas adictivas 3 10% 27 90%
12.Comunidad de aprendizaje 4 13% 26 87%
Promedio 3 10% 27 90%

En la tabla 1, se puede apreciar que un promedio de tres estudiantes no logré obtener un
resultado aprobatorio, lo cual significa, que a nivel grupal un 10% de los estudiantes (en
promedio), no alcanzé a desarrollar la unidad de competencia establecida en el programa de
la materia, a diferencia de 90% que si lo logro.

Otro resultado significativo observado, fue al momento de llevar a cabo el trabajo
colaborativo, en cada sesién; en donde el estudiante tuvo la oportunidad de escuchar la
opinidn de sus pares antes de realizar el producto de la sesion, esto amplio su referente y en
algunas sesiones facilitd la realizacion de las tareas.

Queremos hacer énfasis en el trabajo realizado en las sesiones sincronicas, definitivamente
como ya se comentd dieron la pauta para un intercambio de experiencias personales y mayor
interaccion con la profesora y sus comparieros de clase.

Ademas, el tener la oportunidad de solicitar evidencias que podian elaborar con el apoyo de
herramientas digitales diferentes, represento un plus para la formacion profesional de los
chicos, ademas de fortalecer la interaccion al interior de las sesiones sincronicas, reforzando
sus habilidades comunicativas, el respeto, la colaboracion y el enriquecimiento de su
vocabulario.

Por otro lado, una de las ventajas observadas, en el trabajo asincrénico o en linea, es que
otorgan autonomia y flexibilidad al alumno para administrar sus tiempos y por supuesto su
espacio, dandole mayor libertad para aprender a su propio ritmo; cuenta con las lecturas y
videos que puede revisar las veces que necesite para apropiarse del contenido.
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Por lo tanto, se puede decir que el aprendizaje es personalizado ya que el estudiante
administra su tiempo, espacios, formas de estudiar de acuerdo con sus caracteristicas y
condiciones; puede realizar el trabajo en forma individual o de manera colaborativa de
acuerdo a las especificaciones dadas por el profesor.

Aunado a lo anterior, vale la pena resaltar que hubo dudas que definitivamente se reservaron
para plantearlas a la profesora, pero también demostraron la capacidad de buscar las
respuestas por si mismos, sefial inconfundible de que el aprendizaje de los alumnos fue
activo y participativo, demostrando su responsabilidad de lograr su aprendizaje fuera de
clase, su responsabilidad para investigar y comunicarse con sus compafieros de clase a través
de internet.

Coincidimos con la Universidad Contemporanea de las Américas (2021) que establece que
la alternativa didactica ofrece importantes beneficios; por ejemplo, el aprendizaje se
convierte en un proceso personalizado, se fomenta el trabajo en equipo y permite que el
alumno consulte los contenidos cuantas veces lo requiera.

Sin embargo, su éxito dependerd, en gran medida, de la planeacion antes de clase. El profesor
debe considerar lo que espera que sus estudiantes aprendan, facilitar recursos digitales y
disefiar actividades que le permitan comprobar si el tema se ha comprendido. Ademas, los
alumnos deben responsabilizarse y comprometerse con su propio aprendizaje.

De manera adicional, al término de la intervencidn, se aplicé un instrumento (utilizando un
formulario de Google Forms), con la intencidn de conocer la opinion de los estudiantes, en
relacién al trabajo realizado y con ello tener un panorama mas completo para valorar la
eficacia de la intervencion.

El instrumento contenia preguntas que pretendian conocer tres categorias: la organizacion,
el impacto de las actividades realizadas y el grado de satisfaccion.

Respecto a la organizacion la tabla 2, permite apreciar con claridad dos limitantes: la
primera de ellas, el acceso a la informacion, hay que tener presente que la pandemia provocé
la desestabilizacién econémica en muchas familias y por otro lado la calidad de la
infraestructura tampoco era la adecuada para responder a necesidades de la poblacion; la
segunda limitante tiene que ver con el tiempo disponible para realizar las actividades, la
estrategia demanda, compromiso y dedicacion, que el estudiante cuente con habitos de
estudio y por supuesto que organice sus tiempos, lo ideal es que el cien por ciento hubiera
contestado que siempre lo hacia, sin embargo, si consideramos a los que respondieron
algunas veces y nunca suman el 23.34%, lo que implica debilidad en este aspecto.
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Tabla 2

Respuestas emitidas por los estudiantes en relacion con la organizacion del trabajo
realizado en el periodo escolar.

Siempre Algunas veces Nunca

NUmero Porcentaje  Numero Porcentaje  Nimero Porcentaje
¢El tiempo disponible fue 23 76.66% 5 16.67% 2 6.67%
suficiente para la realizacion de
las actividades?
¢Las indicaciones fueron claras, 30 100% 0 -- 0 --
en cada una de las actividades?
¢El acceso a la informacion te 17 56.67% 12 40% 1 3.33%

resulté facil?

La segunda categoria que exploraba el instrumento corresponde al impacto de las actividades
realizadas, y sus respuestas se observan en la tabla 3. Desde la percepcion de los estudiantes
(86.67%) la dindmica de trabajo, de la estrategia utilizada, contribuyé a su aprendizaje, dato
que coincide con los resultados observados después de aplicar los instrumentos de
evaluacion en el proceso (tabla 1).

Tabla 3

Respuestas emitidas por los estudiantes en relacién al impacto de las actividades realizadas.

Mucho Poco Nada
Numero Porcentaje Numero Porcentaje Numero Porcentaje
¢La dindmica de trabajo, 26 86.67% 4 13.33% 0 -

contribuy6 a tu
aprendizaje?

¢Sefiala que tan 0 3 10% 27 90%
complicadas te parecieron
las actividades?

Por ultimo, la tercera categoria atiende al Grado de satisfaccion y sus respuestas se observan
en la tabla 4; en donde se puede apreciar que a un 80 por ciento de los estudiantes les agrado
la dindmica de trabajo, dato que también es congruente con los resultados analizados en el
proceso y los finales. Sin embargo, a pesar de haber expresado que les agrado trabajar la
estrategia de Aula Invertida, también comentaron, en respuesta abierta, que la forma de
trabajar les exigio méas tiempo de dedicacion y consideran que se sentirian agobiados si todas
las materias adoptaran el mismo estilo de trabajo.
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Tabla 4

Respuestas emitidas por los estudiantes con relacion al grado de satisfaccion de los
estudiantes.

Si No
Numero Porcentaje  NUmero Porcentaje
¢ Te agrado la dindmica de trabajo? 24 80% 6 20%
¢ Te gustaria que todas las materias 17 56.67% 13 43.33%

utilizaran la estrategia de Aula Invertida?

Los resultados obtenidos permiten etiquetar el proceso de mediacion pedagogica como una
préctica exitosa, que favorecio el aprendizaje, que ayudd en la motivacién por el autoestudio.
Pero, también indican que la aplicacion de la estrategia requiere realizar una dosificacion de
la misma, es decir, probablemente aplicarla de manera alternada en el curso y que no todos
los temas sean abordados con esta estrategia; de esta forma podria analizarse la posibilidad
de incrementar el niUmero de materias que usen el Aula Invertida y que los estudiantes no se
sientan agobiados.

Conclusiones

El uso de un modelo hibrido con la metodologia de Aula Invertida resulta ser una estrategia
ideal para promover la autonomia del estudiante, asi como el autoaprendizaje, por supuesto
se requiere de su compromiso y responsabilidad para alcanzar las metas académicas, ya que
implica que lea o se documente de manera previa a la sesién sincrénica. Una vez que el
estudiante se habitla a esta dindmica de trabajo, fluye mas facilmente y las sesiones
sincronicas se convierten en espacios formativos ricos en participacion e interaccion.

La comprension de los temas, aunado al autoaprendizaje, se convierte en una excelente via
para que el estudiante desarrolle competencias para aprender por si mismo, y, por lo tanto,
mayor factibilidad de adquirir un pensamiento critico sobre la informacion que estudia. En
el caso especifico de la intervencion presentada se encontrd que los alumnos incrementaron
su interés y gusto por el estudio y por profundizar en los temas estudiados.

Por supuesto, otra de las grandes ventajas de trabajar con este modelo, es que se estimula
notoriamente el trabajo colaborativo en las sesiones sincronicas, por lo que los productos
finales que elaboran los estudiantes son el resultado del autoestudio previo y de la interaccion
con sus pares. El trabajo colaborativo también estimula la reflexion en la aplicacion de los
saberes adquiridos en contextos reales.

Por otro lado, se necesita que el profesor tenga las habilidades para llevarla a cabo y no
cometer el error de llegar a la sesion sincronica a explicar el tema como tradicionalmente se
ha acostumbrado; sin duda alguna ponerla en préactica implica un trabajo de escritorio fuerte
para el disefio instruccional, detallando con toda claridad las estrategias de ensefianza y
aprendizaje y para la elaboracion de materiales de apoyo bésicos, que le proporcionara al

60



Mediacion pedagdgica con un modelo hibrido y una metodologia de aula invertida
Mayté Pérez Vences, Marill Villalobos Lopez, Regina Dajer Torres, Lilia Esther Guerrero

estudiante, pero una vez realizado este trabajo simplifica enormemente la labor del mediador
pedagogico.

La enorme ventaja del arduo trabajo de planeacion es que una vez que se tiene sistematizado
y disefiado todos los materiales para la imparticion de los cursos siguientes, se facilita
muchisimo y puede convertirse en el punto de arranque para lograr una ensefianza adaptativa
(ensefianza acorde a las necesidades de cada alumno).
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