Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios )
ISSN L: 2313-7819

revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn

Vol. 8, No. 2, pp. 53-69 Julio — Diciembre 2021
Recibido: 17 de mayo de 2021 Aceptado: 24 de junio de 2021

Incidencia del control previo que ejerce la Contraloria General de
la Republica en el control interno de las empresas publicas de
Panama

4 Impact of prior control from General Comptroller of the Republic on the internal
control of public companies of the Republic of Panama

Eric Alberto Berbey?!, Maria Félix Valencia Alderete?

L Universidad de Panama, Facultad de Administracion de Empresas y Contabilidad, Departamento de Contabilidad
Financiera. Panama. eric.berbey@up.ac.pa. ORCID: 0000-0003-1813-0332

2 Universidad de Panamd, Facultad de Administracién de Empresas y Contabilidad, Departamento de Control
Contable y Auditoria. Panama. mariaf.valencia@up.ac.pa ORCID: 0000-0002-2450-8672

Resumen

Las empresas publicas de Panama se clasifican en empresas de interés publico que aplican las
normas gubernamentales y las empresas de interés privado que se manejan con las leyes y
reglamentos de la empresa privada como el codigo de trabajo, ambos tipos de entidades
mantienen sistemas de control interno basado en el informe COSO y sus actos de manejo de
fondos y bienes del Estado son fiscalizados por la Contraloria General de la Republica, como
garantes a través del control previo del correcto manejo de los recursos que le son confiados a
estas empresas. Debido a esto se tiene la percepcién que el control previo incide en el
cumplimiento y mejora del control interno, por ello esta investigacion que se realiz6 mediante un
instrumento aplicado a ejecutivos de administracion y finanzas y personal de auditoria de estas
empresas, busca determinar si el control previo tiene mayor incidencia en el control interno de las
empresas publicas que se rigen por las disposiciones estatales, o si, por el contrario, dicho control
tiene mayor incidencia en el control interno de las Empresas Publicas que aplican las normas de

derecho privado.
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Abstract

The public companies of Panama are categorized into public interest companies that follow
government regulations and private interest companies that are managed with the laws and
regulations of private companies such as the labor code, both types of entities maintains internal
control systems based on the COSO report and its acts of management of funds and State assets
are supervised by the General Comptroller of the Republic, as guarantors through the prior
control of the correct management of the resources that are entrusted to these companies. Due to
this, there is the perception that the prior control affects the compliance and improvement of the
internal control, therefore this investigation, which was carried out through a survey applied to
administration and finance executives and audit personnel of these companies, seeks to determine
if the prior control has a greater impact on internal control of public companies that are governed
by state provisions, or if, such control has a greater impact on the internal control of public
companies that apply by the rules of private law.

Keywords: prior control; public companies; COSO; internal control components.

Introduccion

El control interno ha sido un tema que ha originado diversos estudios y publicaciones

cientificas y profesionales sobre sus propdsitos, alcance y limitaciones, entre otros aspectos.

Contrario al tema del control interno, si bien existen investigaciones y publicaciones
cientificas y profesionales sobre los propdsitos, alcance y limitaciones del control previo que
ejerce la Contraloria General de la Republica, resulta imperativo destacar que, aun asi, sigue

siendo un tema menos explorado y con algunas lineas de investigacion por realizar.

De alli que este articulo tenga como propoésito presentar informacion derivada de una
investigacion realizada, con el objeto de determinar si la aplicacion del control previo tiene o0 no
mayor incidencia en el control interno de dos grupos de empresas publicas que presentan

diferencias por el tipo de legislacién que regula sus actividades, es decir, las que se rigen por las
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normas estatales y las que aplican disposiciones propias de la empresa privada, utilizando como
base para este estudio, el informe del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission conocido como Informe COSO, inherente a los 5 componentes que son los que se

aplican por lo general en estas empresas publicas.
Detalle y clasificacion de las Empresas Publicas

El Manual de Clasificaciones del Gasto Publico (2011) define a las Empresas Publicas

como:

“Aquellas entidades que dentro del Sector Publico se encargan de producir, vender
0 comercializar bienes y servicios en gran escala. Estas empresas pueden fijar sus
precios mas bajos que el costo total de produccion, o seguir politicas para el
bienestar del productor o consumidor. Las empresas publicas tienen patrimonio
propio y plena capacidad juridica para contraer compromisos con terceros,
pudiendo decirse que la aprobacién de su presupuesto y la fiscalizacion de la
Contraloria General de la Republica, son los Unicos vinculos con la administracion
financiera del Estado”. (p.14)

En Panamd, las Empresas Pablicas propiedad del Estado, se detallan en la Ley de

Presupuesto General del Estado, las que listamos a continuacion:

e Aeropuerto Internacional Tocumen, S.A.

e Autoridad Maritima de Panama

e Bingos Nacionales

e Autoridad Aeronautica Civil

e Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN)
e Instituto de Mercadeo Agropecuario (IMA)

e Empresa de Generacion Eléctrica, S.A. (EGESA)

e Empresa Nacional de Autopistas, S.A. (ENA)
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e Empresa de Transmision Eléctrica, S.A. (ETESA)
e Loteria Nacional de Beneficencia

e Zona Libre de Coldon

e Agencia del Area Panama Pacifico

e Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario

Las Empresas Puablicas cuyo capital social, es 100% propiedad del Estado son 13
empresas, las cuales tienen 2 tipos de clasificaciones por las que se podrian diferenciar, de

conformidad con la naturaleza de las normativas que las regula.

La primera clasificacion, se refiere a aquellas Empresas Publicas, que en sus actividades
de funcionamiento e inclusive empresariales, aplican las disposiciones de derecho publico, es
decir, se rigen de manera plena, por las normativas del Estado, como se haria en cualquier

ministerio o entidad descentralizada.

En esta primera clasificacion se encuentran 9 empresas publicas: Autoridad Maritima de
Panama, Bingos Nacionales, Autoridad Aeronautica Civil, Instituto de Acueductos y
Alcantarillados Nacionales (IDAAN), Instituto de Mercadeo Agropecuario (IMA), Loteria
Nacional de Beneficencia, Zona Libre de Colon, Agencia del Area Panama Pacifico y la

Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario.

Con relacion a la segunda clasificacion, es decir, aquellas empresas publicas que, si bien
aplican disposiciones publicas, por lo general sus actividades empresariales se rigen mas que todo
por las disposiciones que aplican las empresas privadas (por ejemplo, el Cédigo de Trabajo en
sus relaciones de trabajo o el Codigo de Comercio, en sus actividades mercantiles e incluso
aplicando una contabilidad como cualquier otra organizacion privada), se encuentran 4: Empresa
Nacional de Autopistas, S.A. (ENA), Empresa de Generacion Eléctrica, S.A. (EGESA), Empresa
de Transmision Eléctrica, S.A. (ETESA) y el Aeropuerto Internacional Tocumen, S.A. Como se
puede observar, estas empresas tienen la condicion de ser sociedades anénimas, propiedad del
Estado.
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Ambos tipos de empresas publicas son fiscalizadas por la Contraloria General de la
Republica a través de la Direccion de Fiscalizacion General que aplica lo que se conoce como el
Control Previo “que es el practicado con anterioridad a la emision del acto administrativo o a la
realizacion de las operaciones financieras o administrativas, y se le puede distinguir del
preventivo, el cual se ejerce sobre actos ya dictados, pero ain pendientes de ejecucion.” (Ivanega,
2005, p.9).

En el caso de las empresas publicas en Panama, el control previo se ejerce sobre actos
administrativos pendientes de ejecucién, por ejemplo, 6rdenes de compra, cheques, contratos,
planillas, entre otros que tienen consecuencias econdémicas para ese tipo de empresas y, por tanto,

en su informacion contable.

De alli que este tipo de empresas también debe implementar, mantener y supervisar un
adecuado Sistema de Control Interno que es “un proceso realizado por el consejo de directores,
administradores y otro personal de una entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable
mirando el cumplimiento de los objetivos en las siguientes categorias: efectividad y eficiencia de
las operaciones, confiabilidad de la informacion financiera, cumplimiento de las leyes y

regulaciones aplicables.” (Mantilla, 2007, p.4).

Cabe sefialar que estas empresas publicas utilizan el sistema de control interno basado en
el marco del informe COSO del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

Commission, enmarcados en sus 5 componentes:

e Ambiente de Control

e Evaluacion de Riesgo

e Actividad de Control

e Informacion y Comunicacion

e Monitoreo o supervision

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios Vol.8, No.2, 2021 57


https://revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios )
ISSN L: 2313-7819

revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn

En vista que las empresas publicas en la Republica de Panam4, tiene esta especial
peculiaridad de ser fiscalizadas por la Contraloria General a través del control previo y también
como toda empresa poseen un sistema de control interno, el proposito de esta investigacion es
determinar la incidencia del control previo en el cumplimiento y mejora del control interno de las
empresas publicas que se rigen por las disposiciones estatales, que a aquellas que aplican las

normas de derecho privado.

Metodologia

La investigacion es de tipo cuantitativa, descriptiva y transversal, habida cuenta que el
objetivo de este estudio es determinar si el control previo tiene mayor incidencia en el control
interno de las Empresas Publicas que se rigen por las disposiciones estatales, o si icho control
tienen mayor incidencia en el control interno de las Empresas Publicas que se rigen por las
normas de derecho privado. Este estudio se realizd tomando en cuenta la percepcion de los

auditores internos y ejecutivos de las empresas publicas.

Para la recoleccién de datos de esta investigacion se realizaron entrevistas a expertos, y
posteriormente se elabord un instrumento (encuesta), el cual se aplicO en mayo de 2014,
utilizando con algunas variaciones los aspectos del Committee of Sponsoring Organizations of

the Treadway Commission (COSO) y se hizo la validacion correspondiente.

Se escogieron para este estudio, un total de 12 Empresas Publicas del Estado que operan
en la Republica de Panama. En lo atinente a la escogencia de las empresas, se tom6 como base

las que se incluyen en la Ley de Presupuesto General del Estado (Ley 75 de 2013).

No obstante, solo se recibi6 la colaboracion de 7 empresas publicas: Loteria Nacional de
Beneficencia, ENA, EGESA, IMA, Aeropuerto de Tocumen, IDAAN y la Autoridad Maritima,

aplicando en una sola ocasion el cuestionario al 100% de la poblacion.

Para validar el cuestionario se realiza un analisis de confiabilidad interna, ya que permite

comprobar si el instrumento es confiable para el estudio y permitira realizar mediciones estables
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0 consistentes. Este analisis, basado en la homogeneidad estructural del instrumento, utiliza el
coeficiente a (alfa) de Cronbach, el cual estd disefiado para instrumentos con cualquier escala de
opciones multiples, y cuyo indicador es presentado como un parametro de rango entre cero (0) a

uno (1) y categorizado segun la Tabla 1.

Tabla 1

Escala de categorizacion del Alfa de Cronbach

Coeficiente alfa =09 Es excelente
Coeficiente alfa > (0.8 Es bueno
Coeficiente alfa =07 Es aceptable
Es
cuestionable
Coeficiente alfa =05 Espobre

Coeficiente alfa <05 Es inaceptable
(George y Mallery, 2003)

Coeficiente alfa =06

Para la investigacién, se calculd el indicador Alfa de Cronbach para cada uno de los

componentes del control interno. Los resultados de los indicadores se presentan en la Tabla 2.

Segun la escala de categorizacion anterior, los resultados obtenidos superan 0.8 indicando
que dos componentes son buenos, mientras que tres de ellos donde a > 0.9 sefialan que son
excelentes, en consecuencia, los componentes del instrumento son confiables para la recoleccion

de los datos.

En el instrumento o cuestionario aplicado se realizaron 39 preguntas relacionadas a la
incidencia del control previo en el cumplimiento y mejora del control interno de las empresas

publicas en Panama.

Se aplicd una escala de Likert, de cinco puntos, donde los participantes demostraron con
el 1 su total desacuerdo; 2 desacuerdo; 3 indiferencia; 4 acuerdo y el 5 su total acuerdo, con lo

sefialado en los distintos items que conforman el cuestionario.
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Alfa de Cronbach para los datos analizados

Componente de Control N° de Alfa de
Interno elementos | Cronbach
Ambiente de Control 10 0.906
Evaluacién de Riesgo 5] 0.922
Actividad de Control 14 0.893
Informacion y Comunicacién ] 0.865
Monitoreo 3 0.952

Seguidamente se presenta en las Tablas 3, 4, 5, 6 y 7 las 39 preguntas efectuadas en el

cuestionario que les fue aplicado a los participantes de este estudio, por cada uno de los 5

componentes de control interno.

Tabla 3

Componente de control interno: ambiente de control

CUMPLIMIENTO

1 Coniribuye a que los administradores v demas personal de las empresas publicas cumplan con los niveles
’ esperados de integridad v comportamienta ético en el manejo de los negacios v recursos plblicos.

3 Que Ia empresa al asignar autondad y responsabiidad al recurso NUmano, cumpla con 1as poliicas gue establecen
- las praciicas apropiadas para el fipo de negocio v el conocimiento que debe tener el personal seleccionado.

3 Confribuye a reforzar |a actitud v el inferés de Ia alta gerencia y del personal. por un Control Intemo efectivo en
) todas las areas de la empresa.

4 Fiscaliza que el Comité de Auditoria o Junta Directiva de la empresa cumpla con supenvisar las actividades de la
3 administracion, v de gue esta rinda cuentas.

Incide en que l1a filosofia v esfilo de operacion de 1a administracion, cumpla con la legalidad v buenas practicas
5. financieras v operativas, a fin de evitar que las decisiones sean demasiade conservadoras o riesgosas en los
negocios de la empresa.
MEJORA

6 Contribuye a gue log administradores y demas personal de las empresas publicas mejoren las politicas de
’ integridad v comportamiento ético en el manejo de los negocios v recursos plblicos.

7 Sugiere a la administracion mejoras a las politicas de asignacion de auloridad v responsabilidad del recurso
: humano.

a Realiza acciones encaminadas a mejorar la actitud y el interés de la alta gerencia y del personal de la empresa, por
: un Control Intermo efective en todas las areas de la empresa.

g Propone al Comité de Auditoria o Junta Direcliva de la empresa iniciafivas tendientes a oplimizar €l proceso de
" | rendicion de cuentas.

10 Propone acciones encaminadas a que la filosofia v estilo de operacion de la adminisfracion, no sea tan
| conservadora, ni riesgosa para los negocios de la empresa.
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Tabla 4

Componente de control interno: evaluacion de riesgos

CUMPLIMIENTO

Fiscaliza gue los administradores y demas personal de las empresas poblicas hagan las modificaciones
11. | correspondientes en las paoliticas, reglamentos internos y estrategias de operacion de la empresa, cuando s dan
cambios en la legislacion v demas regulaciones que asi lo exigen.

12 Fizcaliza el impacto que tienen los cambios econdmicos en las decisiones de expansion, financiamiento y
" | desembolsos de capital de la empresa.

13 Fizcaliza que los administradores idenfifiguen v analicen los riesgos intermos y externos en todos los niveles de la
| empresa. para prevenirlos, evitados o minimizarlos.

MEJORA

14 Recomienda a la administracion la adopcion de medidas tendientes a que sus regulaciones intemas, sean acordes
" | con los cambios surgidos en la legislacion v demas regulaciones gue aplican a las actividades de la empresa.

15 Propone a la fadminisirac:iﬁn acciones que permitan afrontar de manera mas beneficiosa para la empresa, los
" | cambios economicos del entorno que afecten las deciziones de expansion, financiamiento v desembolsos de capital.
16 Sugiere a los administradores que adopten las medidas que sean periinentes para administrar los riesgos de
__| manera gue se puedan orevenirlos, evitaros o minimizarlos

Elaborado con basze al Informe COS0

Tabla 5

Componente de control interno: actividades de control

CUMPLIMIENTO

17 Fiscaliza que las operaciones de la empresa se efectuen de conformidad con sus objetivos v al interes publico.
Fiscaliza que las operaciones en matera de confratacion publica, de personal; planilla, enire ofros compromisos y
18. desembolzos de fondos, s realicen de conformidad con los reguisitos v procedimientos establecidos en las Leyes
v normativas que rigen la empresa.

19 Fiscaliza que las operaciones en materia de ingrescs, se realicem de conformidad con los requisitos vy
- procedimientos establecidos en las Leyes v normativas gue rigen la empresa.

20 Fiscaliza que la adrninistraciﬁln cumpla con las circulares v manuales de procedimientes que haya emitide la
) Coniralona General de |a Republica v que apliguen a las actividades de |la emprasa.

M. Fiscaliza que las operaciones sean autorizadas por el personal competente.

22 Fiscaliza que las obras de infraestructura, se efectien de conformidad a lo pactado en los respectivos coniratos.
23 Fiscaliza que =& exija las garantias o fianzas, gue, de conformidad con la Ley, deben ser requeridas en los
" | confratos v a los agentes de manejo.

24 Fiscaliza que quien lleve los registros de Contabilidad, no tenga la custedia de los activos.

25 Fiscaliza que el personal gue tenga la custodia de un activo, no sea el gue rnda cuentas sobre dicho activo.

26 Fiscaliza que &l personal gue tenga los regisires de los acreedores, no sea &l gue rinda cuentas sobre el pasivo.
27 Fizcaliza que, en la medida de lo posible, quienes autoricen operaciones no tengan control sobre el activo
5 relacionado con £33% Operaciones.

25 Fiscaliza que no haya acceso a funciones sensitivas enfre las Direcciones de Tecnologia de Informacion v los
5 departamentos de usuanos claves.

29. Fizcaliza que se ufilice de manera legal v correcta los fondos v recursos de la empresa.

MEJORA

30 Propone a |a administracion iniciativas tendientes a optimizar la efectividad de las actividades de confral.

Elaborado con base al Informe COS0
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Componente de control interno: informacion y comunicacion

CUMPLIMIENTO
Fiscaliza que la administracion presentz oporfunamente los estados financieros v el informe de ejecucion
31. | presupusstaria, con los defalles solicitados por la Normas de Administracion Presupuestana contenidas en la Ley de
Presupuesto General del Estado.
12 Fiscaliza que se presente a la Contralonia General de la Republica, los informes v datos requeridos a fraves de
" | circulares emifidas por dicho organismo de control.
Fizcaliza que la empresa cumpla con les lineamientos que en materia de conirol sobre los actos de manejo gue
33. | emite la Contraloria General de la Repiblica v que inciden en la presentacion de informacion financiera v
presupuestaria.
34 Fizcaliza que los registros de Contabilidad sean presentados de conformidad con el Manual de Contabilidad
" | Gubemamental para la Replblica de Panama.
15 Fiscaliza que se presente diadamente el informe de movimientos de fondos, v mensualmente la Conciliacion
" | Bancaria de las cuentas de la empresa.
MEJORA
16 Propone a la administracion iniciativas tendientes a mejorar la presentacion y comunicacion oporuna de la
__| informacién financiera v oresupuestaria

Elaborado con bage al Informe COS0

Tabla 7

Componente de control interno: monitoreo

CUMPLIMIENTO

Sugiere en virtud de las deficiencias detectadas en los controles intemos a través de |a fiscalizacion que se ejerce
37. | sobre los actos de manejo, que los administradores v auditores internes de la empresa evalien de manera periodica

el desempeiio del control interna v que se modifiqguen dichos controles.

Sugiere en virtud de incumplimiento de los controles intemos defectados a fraves de la fiscalizacion gue se ejerce
33. | sobre los actos de manejo, que los administradores v auditores internos de 1a empresa evallen de manera periodica

el cumplimiento de los controles internos establecidos.

MEJORA

38, Fropone 3 la administracion inicigtivas tendientes s mejorar las funciones de monitoreo de los controles internos de ls empresa.

Elaborado con base al Informe COS0

Se aplicaron 63 encuestas de las cuales se recibieron un total de 42 entre ejecutivos de

administracion y finanzas y personal de auditoria, por lo que, de las 10 encuestas aplicadas en el

segmento de los ejecutivos de administracion y finanzas, se recibieron un total de 7 asi: 2

directores administrativos, 1director de finanzas y 4 directores de administracion y finanzas.

En lo que respecta al personal de auditoria, de las 53 encuestas aplicadas, se recibieron un

total de 35 debidamente completadas, desglosada esta informacion de la siguiente manera: 4 jefes

de auditoria, 2 supervisores de auditoria y 29 auditores.
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Al terminar de recolectar los cuestionarios, se procedio a realizar la construccion de la
base de datos, mediante la codificacion de los resultados del cuestionario, capturarlos y
procesarlos en hojas de calculo de MS Excel, y se realizo las diferentes corridas analiticas en el
programa SPSS (Statistical Package for Social Sciences) v.20. También se presentan tablas que

contienen resultados de la investigacion.

Resultados

En este estudio se utiliza para evaluar el grado de normalidad de los datos la prueba
Kolmogorow-Smirnov (K-S) y la prueba Shapiro-Wilk (S-W). Dado que la muestra utilizada para
la evaluacién posee un tamafio de 42 individuos, se utilizara la prueba Shapiro-Wilk para probar

la normalidad.
Para examinar la normalidad de los datos, se formula la siguiente hipétesis:

Ho: Los datos de la muestra tiene una distribucion normal

Ha: Los datos de la muestra no tienen una distribucion normal

Para la toma de decision en la Prueba de Hipotesis, se establece que si o > 0.05 se acepta
la Ho. Al analizar los resultados, se puede observar en la Tabla 8 el rechazo de la Ho,

demostrando asi que los datos no reflejan una distribucion normal.
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Tabla 8

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk para la muestra

Shapiro-Wilk Shapiro-Wilk
Estadistico | gl Sig. Estadistico | gl Sig.
P1 .866 | 42 .00016 | P21 754 | 42 .000001
P2 .866 | 42 .00016 | P22 .832| 42 .00002
P3 .859 | 42 .00010| P23 770 42 .000001
P4 .882| 42 .00043| P24 .830| 42 .00002
P5 .801| 42 |.000005| P25 .849| 42 .00006
P6 .806 | 42 .00001 | P26 .850| 42 .00006
P7 .837| 42 .00003 | P27 765 | 42 .000001
P8 .816| 42 .00001 | P28 .866 | 42 .00016
P9 .845| 42 .00005 | P29 766 | 42 .000001
P10 .892| 42 | .00083| P30 .825| 42 .00002
P11 .856 | 42 .00009 | P31 797 | 42 .000004
P12 .876| 42 .00031| P32 794 | 42 .000003
P13 .840| 42 .00004 | P33 795 | 42 .000003
P14 786 | 42 .00000| P34 791 | 42 .000003
P15 .877| 42 | .00031| P35 .833| 42 .00002
P16 842 | 42 .00004 | P36 847 | 42 .00005
P17 .789| 42 |.000003| P37 .827| 42 .00002
P18 .826 | 42 .00002 | P38 .820| 42 .00001
P19 .796| 42 |.000004 | P39 .858| 42 .00010
P20 .806| 42 | .00001

Para el desarrollo de las hipotesis se aplicara el calculo del estadistico t de Student el cual

estara dado por:

Esta prueba permitird comprobar los niveles de desviacion sobre el valor de la media de la

muestra y sera considerada como una distribucion normalmente. La misma permite contrastar la

hipdtesis planteada en la investigacion.
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®

b=

Para examinar los objetivos especificos con relacion a la informacion contenida en la base

de datos, se procede a comprobar la hipdtesis de esta investigacion mediante el andlisis de los
datos de las Tablas 9y 10.

Tabla9

Prueba de diferencia de medias con respecto a la incidencia del control previo en el cumplimiento

del control interno las Empresas Pablicas que aplican disposiciones estatales y las Empresas

Publicas que se rigen por las normas de derecho privado

CUMPLIMIENTO
Prueba T para la igualdad de medias Prueba T para la igualdad de medias
Sig. (bilateral) Sig. (bilateral)
t gl 12 i gl 1vs 2
AMBIENTE CONTROL ACTIVIDADES DE CONTROL

P1 2.437 40 059 P17 2565 40 058
P2 1.903 40 064 P18 2204 40 B30
P3 1.254 40 217 P19 1.058 40 296
P4 B21 40 538 P20 2138 40 086
Ps 1.331 40 am P21 3.378 40 054
EVALUACION DE RIESGD P22 270 40 062
P11 B45 40 403 P23 3.072 40 052
P12 -602 40 550 P24 1.280 40 208
P13 T28 40 471 pas 1.291 40 204
P26 1.483 40 48
INFORMACION ¥ COMUNICACION P27 -566 40 574
P31 387 40 Tm P23 2727 40 054
P32 241 40 053 P29 2146 40 056

P33 1.352 40 184 MONITOREQ
P34 - 300 40 TE6 parT 071 40 G4
P35 -091 40 928 P38 =270 40 789

Mota: Nivel de significancia de 1% y 5%
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Tabla 10

Prueba de diferencia de medias con respecto a la incidencia del control previo en la mejora del
control interno las Empresas Pablicas que aplican disposiciones estatales y las Empresas Publicas

que se rigen por las normas de derecho privado

MEJORA
Prueba T para la igualdad de medias
3ig.
t al (bilateral)
AMBIENTE CONTROL
P& -2 488 40 054
P7 -1.593 40 119
=F! -1.972 40 211
Pg -1.183 40 244
P10 -2 36 40 056
EVALUACION DE RIESGD
P14 017 40 LS
P15 -1.016 40 316
P16 -353 40 726
ACTIVIDADES DE CONTROL
P30 | .ngz| 4n| a7
INFORMACION ¥ COMUNICACION
P36 | -1.191| 4n| 241
MONITORED
P30 | -1.225| 4n| 293

Luego de los resultados de significancia obtenidos en la Tabla 9 para los cumplimientos y
la Tabla 10 con las mejoras de cada uno de los cinco componentes del control interno, la prueba
de hipdtesis muestra para todos los casos una significancia mayor de 5% tanto para el
cumplimiento como para las mejoras, se concluye que para ambos tipos de empresa, el control
previo tienen igual incidencia en el cumplimiento y mejora del control interno, lo cual rechaza la
hipotesis planteada en esta investigacion de que el control previo tenia mayor incidencia en el
control interno de las empresas publicas que se rigen por las normas estatales.
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Esto deja en evidencia que para los directivos de administracion de finanzas y para los
auditores internos de las empresas publicas que se rigen por las reglas o normas del sector
privado, el control previo resulta un elemento importante que incide en la mejora 'y cumplimiento

del control interno como una cuarta linea de defensa que robustece los controles de sus entidades.

Discusion y Conclusién

El control interno, es un control que debe responder a las necesidades y objetivos de la
empresa, asi como también a las disposiciones legales, reglamentarias, de Contabilidad y al
Informe COSO. Como afirma Campos (2011), “Los controles internos surgen como una
respuesta respecto al adecuado cumplimiento en la normatividad contable y en consecuencia

contribuyen a generar la fiabilidad de la misma” (p.41).

Mientras que el control previo al igual que el control interno se derivan del control,
aungue el primero en nuestro pais es un control externo, que ejerce la Contraloria General de la
Republica sobre los actos de manejo de fondos y bienes de las empresas publicas, cuyo capital
social pertenece totalmente al Estado, y por ende, no constituye coadministracién, debido a que
por mandato constitucional “el fiscalizador debe conocer analizar y comparar los aspectos,
fundamentos, y los efectos que sobre el erario o patrimonio publico trae consigo esa actuacion.”

(Berbey, 2014, p.130)

Directa o indirectamente, el control previo contribuye de asesoria a la segunda linea de
defensa en cuanto a cdmo controlar y hacer cumplir las normas y procedimientos y leyes, ademas
de subsanar de forma inmediata las deficiencias al revisar las cuentas financieras, contables y
presupuestarias (Berbey, Charres, Valencia, 2018), lo que contribuye al cumplimiento y mejora

de los Controles internos contables de las empresas publicas.

“Como ente regular independiente la Contraloria General de la Republica en el ejercicio
del control previo al incidir en el control interno, también brinda apoyo o ayuda a la tercera linea
de defensa es decir a los auditores internos” (lbid, p.30), debido a que en muchas ocasiones se

considera mas seguro los controles luego que pasa por la revision y autorizacion de los
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fiscalizadores de la Contraloria las diversas transacciones y operaciones de las entidades, lo que
constituye para los auditores internos en sus pruebas de riesgo un elemento importante a
considerar al momento de analizar y evaluar los controles internos de las empresas pablicas y

determinar el alcance de las pruebas de auditoria.

Finalmente, con relacion a cual de los dos grupos tiene mayor incidencia el control previo
sobre el control interno, es decir, en el grupo de empresas que se rigen por normas publicas, 0 en
las que aplican disposiciones como la empresa privada, los resultados de la investigacion indican,
que la incidencia del control previo es igual para ambos grupos. Es decir, para los gerentes,
contadores y auditores de ambos tipos de empresas publicas consideran que este control incide en
el cumplimiento y mejora del control interno, lo que crea valor para sus empresas y los sistemas

contables de las mismas.
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